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Diferemcas entre planos individuais e coletivas

PARA CONTRATACAO DE PLANOS DE SAUDE
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Site: weww pessoalsaude comb
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05 planos com contratacio individual ou familiar sdo aqueles contratadosdiretamenteda operadorade plano de sadde: € o
pripriobeneficidrioquemescolheas caracteristicasdo planoa ser contratado.

05 planoscom contratagao coletiva s30 aguelesem queo beneficidgrioingressano planode saddecontratadoeor uma empresa ou
drgdopublico (coletivo emprasarial); associacdoprofissional, sindicatoou entidadeassemelhadacoletivo por adesaol. Mos planos
coletivos & um representantelessas pessoasjuridicas contratantescoma participagioou ndodeuma administradorade  beneficios,
quenegociae defineas caracteristicasdo planoa ser contratadoAssim, & impartanteque o beneficidrio antesde vincular- sea wm
plamo coletivo, em especial o por adesio, avalie a compatibilidadeentre os seus interesses e o5 interesses da pessoa jurnidica

contratante.

Aspectos a serem observados na contratagdo ou ingresso em um plano de sadde

ASSIMATURA DO PROPOMENTE TITULAR OU SEU RESPOMSAVEL  LEGALFIMANCEIRO.

Local & Data

e

PLANOS COLETIVOS

Caletiva Empresarial
Cinn 3 Mao & permitidaa exigéncia de oumpriment:
participantesou  decaréncia, desdequeo beneficidrio formalize
mnais o pedido de ingresso em até trimta dias da

celebracdo do contrato coletive ou de  sua
vinculacioa pessoajuridica contratante.

E permitidaa exigéncia de cumprimento de
caréncia nos mesmos prazos  maximos
estabelecidogpelalei.

Com menos de
3 participantes

Colativo por Adesdo

Mo & permitidaa exigéncia de cumprimentode caréncia desde
que o beneficidrio ingresse no planc em até trinta dias  da
celebragdodo contratofirmado entrea pessoajuridica contratamt
e a operadorade plano de sabde. A cada aniversdrio do contratc
serd permitida a adesdo de nowos beneficidrios sam o
cumprimentode caréncia, desdeque: (1) os mesmostenham se
vinculado & pessoa juridica contratanteapds os 30 dias da
celebracdodo contratoe (2) tenhamformalizado a proposta de
adesdoaté 30 dias da datade aniversdrio do contrato.
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MAMUAL DE ORIEMTACAOD

Sendo constatado no ato da contratacdo que o
beneficiaro tem conhecimentode doengaou  lesao
preaxistente(DUF, conforme declaragdo de sadde
pericia médica ou entrevista qualificada e Carta de
Orentacdoao Beneficidrio de entregacbrigatdria, a
operadora poderd oferecer a cobertura total, apd:
cumpridas eventuais caréncias, sem gualquer dnus
adiciomal para o beneficidrio. Caso a operadora opts
pelo ndooferecimentode coberturatotal, deverd nests
momento, oferecer a Coberbura Parcial Tempordria
(CPT) que € a suspensdo, por até 24 mesas, das
coberturaspara procedimentoade alta complexidade

internagdescirinrgicas ou em leitos de alta tecnologia
relacionadosexclusivamented DLP declarada. Como

alternativaa CPT & facultadod operadoracferecer o
Agravo, queé um acréscimo no valor da mensalidadi
pagaao plano privado de assisténciaa sadde para gue
o mesmotenhaacessoregulara coberturatotal, desde
quecumpridasas eventuaiscaréncias. A operadora de
planos de salde ndo pode negar a cobertura de
procedimentosrelacionados a DLP ndo  declarada:
pelo beneficidgrio antes do julgamentode processc
administrativona forma previstapela RN 16272007,

cobertur:

TITULAR OU SEU RESPOMSAVEL

PARA COMTRATACAD OE PLAMOS DE SAUDE

Coletivo Empresarial

Com menos de  Nao & permitidaa apicacac

30 participante: de Cobertura Parcial
Temporaria (CPFT ol
Agravo, desde gque o
beneficiario formalize o

pedido de ingresso em  até
trinta dias da celebracdo do
contratocoletivo ou de sua
vinculagdoa pessoa juridica
contratante.

Com menos de E permitidaa aplicacdo de

30 participante:  Cobertura Parcial
Tempordria  (CPT ou
Agravo.

Coletivo por Adesdo

E permitidaa aplicacdo de Cobertura Parcial
Temporana (CFT) ouw Agravo,  independent
donibmerode participanites.

E importanteque o beneficidrio verifique: (1) se o planoa ser contratadopossui coparticipacio efou
frangquia. Em caso positivo, & obrigatdrioconstar no contratoquals os servigos de saldee como sera a
sua participacdofinanceira. (2) comoé o acesso aos servigos de salde, no plano que deseja contratar
Exigéncia de pericia por profissional de sadde, autorizacioadministrativaprévia e/oudirecionamentoa
prestadoresd s3o permitidasse houverprevisdono contrato.

0= planos individuais ou  familiares
precisam de autorizagdo prévia da
AMNS paraaplicaciode reajuste anual,
exceto para os de
exclusivamente cdontoldgica que
devemter clausula cdlara elegendoum
indice de pregos divulgado por
instituicdo externa. A wvariagdo da
mensalidade por mudancade faixa
etdria & o aumento decorrente  de
alteracio de idade do beneficidrio,
segundo faib@s e percentuais de

vanafas dispostos em contrato e
atendendm RN 6373003,

0= planos coletivos ndo precisam de autorizacio prévia da  AMS
para aplicacao de reajusteanual. Assim, nos reajustesaplicados as
mensalidades dos contratos coletivos, prevalecera o disposto no
contrato ou indice resultante de negociacdo entre as  partes
contratantes ([operadora de plano de salde e pessoa  juridical,
devendoa operadoraobrigatoriamentecomunicar os reajustes a
ANS. O beneficidrio deverdficar atentod periodicidadedo reajuste
que ndo poderd ser inferior a 12 meses, que serao contados da
celebracdo do contrato ou do ditimo reajuste aplicado & nde do
ingressodo beneficdrican plano. Embora ndo haja a necessidadede
prévia autorizacao da AMS, esta faz um monitoramento  dos
reajustes aplicados nos contratos coletivos. A wariagdo  da
miensalidadepor mudancade faixa etdriaé o aumentodecormenteda
alteracaode idade do beneficidrio, segundofaixas e percentuais de
variagao dispostosem contratoe atendendm RN n® 6372003,
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PESSOAL CONTRATO N.:
SAUDE

MAMNUAL DE ORIENTACAD PARA CONTRATACAC DE PLANOS DE SAUDE

A wvigéncia minima do contratocoletivo € negociadas tem
renovagaoautomdtica.

Mos planos coletivos as regras para rescisdo ou SUSpEnssd
contratual unilateral s30 negociadas entre a pessoa  juridica
contratantes a operadorade planode saGde E importantague o
beneficiario fique atentods regras estabelecidasno seu contrato
A rmescisdo unilateral imotivada, por gualguer das  partes,
somentepoderdocomer apdsa vigéncia do perindode 12 meses
e medianteprévia notificacdo da outra parte com  anteced Smncii
minima de 60 dias. Ma vigéncia do contratoe serm anwéncia da
pessoa juridica contratante,a operadora sd pode excluir ow
suspendemssisténciaa saidede benaficiario em caso de fraude
ou perdado vinculo de titular ou de dependéncia.

Perda da condicao de beneficidrio nos planos coletivos

Mos planos coletivios os beneficiarios titulares e seus dependentepodemser excluidos do plano de saldde, que continua vigenta
quandoperdemo vinoulo com a pessoajuridica contratanteou seja, com o sindicato, associagdo profissional ou congénere, drgac
publicoou empresa.

Dhireitos dosartigos 30 e 31, da Lei n® 965671998, nos plamos coletivos empresariais

Mos planos coletivos empresanaisem quehad participacaofinanceira do beneficidrio no pagamentoda mensalidade regulare naao
vinculada a coparticipacdcem eventos, & asseguradoeo mesmoo direito de permanéncianesteplano coletivo no caso de demissac
sem justa causaou aposentadoriaMo caso de mortedotitular demitidoou aposentadaem gozo de beneficio decomentados artigo:
30e 31, é asseguradaa permanénciado grupofamiliar,

O beneficidniotern wm prazo maximo de 30 dias, apds seu desligamentopara se manifestarjunto a empresa’drgagedblico, com a
qual mantinhavinoule empregaticicow estatutdno,sobrea sua vontadede permanecemo plano de sadde. O beneficidrio assums

integralmenter pagamentoda mensalidadequandooptapela permanéncia0 perodode manutencioda condicdode beneficiaric
do plancé de & masesno minimo, e proporcionalao pericdoem gue o mesmopermanecewinculado e contribuindoparao  plamc
de saldecomoempregadamu servidor.

Salientamos que o beneficidrio perdeo direito de permanéncianc planode sabdedo seu ex- empregadonu drgdopdblico quand:
da sua admissaoen wm novoempregoou Cango.
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